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L’IEF, 
pour quoi faire ?



Une enquête nationale d’envergure 
sur l’appétence à entreprendre en France

Par convention, « Français(e)" fait référence à la population résidant en France, toutes nationalités confondues (de 18 ans et plus).



Composantes de la chaîne entrepreneuriale
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L’entrepreneuriat 
continue de fleurir 
en France en 2023



1 Français sur 3 est  dans une dynamique entrepreneuriale 
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Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 
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(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

* Qu'ils aient l'intention 
de créer leur entreprise, 
qu'ils en portent le projet, 
qu'ils soient chefs ou ex-
chefs d’entreprise.

• Cette dynamique reflète la perception positive des Français pour l'entrepreneuriat : 
épanouissement personnel (81 %) et reconnaissance sociale (74 %).

• … malgré un sentiment de forte pression : être entrepreneur pèse sur la santé mentale 
ou physique (79 %).



Toujours plus de femmes – et d’hommes – mais surtout 
de jeunes sont présents dans la chaîne entrepreneuriale
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• Bien que toujours sous-représentées, la présence des femmes dans la chaîne progresse 
quasiment au même rythme que celle des hommes, stabilisant le gender gap observé en 2021.

• La chaîne entrepreneuriale rajeunit de nouveau, montrant une acculturation plus élevée à 
l’entrepreneuriat chez les moins de 30 ans.



Chefs et ex-chefs 
d’entreprise 
portent la 
dynamique 
entrepreneuriale



La progression de l’implication entrepreneuriale en 2023 
est avant tout le fait des chefs et ex-chefs d’entreprise

• La hausse des chefs d’entreprise est liée à la forte hausse des porteurs de projet en 2021 (+ 4 pts). 

• La progression des ex-chefs d’entreprise n’est pas forcément négative (voir infra).

• La proportion d’intentionnistes est toujours en baisse, mais tend à se stabiliser en 2023. 
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Les chefs d’entreprise créent surtout pour être leur propre 
patron, réaliser un rêve ou être conforme à leurs valeurs

• Par rapport à 2021, les chefs d’entreprise sont moins dans une perspective d’augmenter 
leurs revenus (6e place vs 2e) ou de changer de métier, mais souhaitent davantage créer 
leur propre emploi ou celui d’un proche (+ 5 pts).
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âgés de 18 ans et plus, résidant 
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Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)
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Les chefs d’entreprise éprouvent surtout un revenu 
insuffisant, le stress et les démarches administratives

• Les principales difficultés financières et administratives sont moins éprouvées qu’en 2021.

• Les chefs d’entreprise souffrent davantage d’un manque d’expérience et de crédibilité.
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La part des chefs d’entreprise et des ex-chefs d’entreprise 
progresse chez les jeunes, les hommes et les femmes
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• La part des chefs et ex-chefs d’entreprise progresse de façon équilibrée entre les genres 
(+ 4 pts). 

• L’accès des jeunes au monde de l’entrepreneuriat semble plus aisé, notamment à travers 
des expériences courtes (+ 12 pts chez les ex-chefs d’entreprise). 



3 ex-chefs d’entreprise sur 4 poursuivent leur aventure 
entrepreneuriale avec un autre projet*

• Cessation et cession d’activité sont motivées par un 
autre projet entrepreneurial, soit en rebond d’un arrêt 
d’activité provoqué par la conjoncture économique depuis 
2020 (19 % ont rencontré des difficultés économiques), soit 
de par leur volonté de changer de métier (18 %). Seulement 
13 % partaient à la retraite.
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Cessation

Cession

• Le récidivisme entrepreneurial des ex-chefs d’entreprise 
surcompense les entreprises qui ont disparu (fermées ou 
en liquidation judiciaire) : les 2/3 indiquent avoir une autre 
idée de création d’entreprise alors que le nombre 
d’entreprises disparues est de près de 1 sur 2



Profilage des ex-chefs d’entreprise

* Autre projet = nouvelle idée de création/reprise d’entreprise (projet ou intention) ou recentrage sur une de leurs autres entreprises (ils sont alors aussi chefs d’entreprise).

Champ : ex-chefs d’entreprise âgés de 18 ans et plus, résidant en France métropolitaine

Source : Observatoire de la création d’entreprise, Indice entrepreneurial français 2023 (enquête nationale réalisée par l’Ifop)
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Projet ailleurs

Pas de projet 

ailleurs

Arrêt en lien avec crise sanitaire ou conjoncture 57 25 83 17 60

En activité 55 34 63 25 53

Retraités 6 55 2 66 18

Dirigeants 64 0 91 0 60

Porteurs de projet 65 0 88 0 58

Intentionnistes 16 0 3 0 6

Hommes 49 62 62 38 56

Femmes 51 38 38 62 44

Jeunes 41 7 42 4 32

30 - 49 ans 41 22 45 17 38

Seniors 18 71 13 79 30

      dont 65 ans et plus 4 52 6 61 18

En raison de difficultés économiques 19 47 10 10 19

En raison de l’évolution de votre situation personnelle 18 13 10 14 13

En raison de votre départ à la retraite ou pré-retraite 7 17 11 30 13

En raison d’un arrêt de votre activité professionnelle pour raisons de santé 7 5 15 9 10

Vous aviez une opportunité de céder cette entreprise 12 2 21 15 15

Vous souhaitiez exercer un autre métier 23 7 21 13 18

Cessation Cession

Total ex-

dirigeants
En %



Des porteurs de 
projet en quête 
d’opportunités 
et de sens



La hausse des porteurs de projet n’est pas antinomique 
avec la conjoncture actuelle 

• Même si 6 porteurs de projet sur 10 ont vu leur situation professionnelle impactée par la dégradation de 
la conjoncture économique, l’impact n’est pas toujours négatif ; il est même parfois susceptible 
d’engendrer un projet entrepreneurial : 32 % réfléchissent à se mettre à leur compte.
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Les porteurs de projet souhaitent et de plus en plus 
exercer une activité conforme à leurs valeurs

• Par rapport à 2021, les porteurs de projet sont moins intéressés par le désir d’affronter des défis, 
d’augmenter leurs revenus ou de construire un projet collectif.
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Les porteurs de projet craignent surtout le stress, des 
revenus insuffisants ou un manque d’accompagnement

• Les porteurs de projet expriment globalement moins de craintes, hormis le poids des 
responsabilités et du stress qui progresse fortement par rapport à 2021. 

10

7

8

8

9

9

10

10

11

12

14

14

15

20

- 4

- 3

- 6

- 3

- 6

+ 7

0 5 10 15 20 25

Pas de craintes particulières

La solitude du dirigeant

Un manque de soutien de la part de votre entourage

Un manque de crédibilité (âge, expérience etc.)

Une remise en cause de l’équilibre vie pro- perso

Une concurrence trop vive

Un manque d’expertise dans le métier

Un investissement financier trop important

Un manque de compétences pour créer/reprendre

Un risque d’échec trop important

Des démarches administratives trop complexes

Manque d’appui ou d’accompagnement 

Un revenu insuffisant ou trop instable

Trop de responsabilités ou de stress

Difficultés citées par les porteurs de projet (%)

Champ : porteurs de projet âgés 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)



Les porteurs de projet continuent à gagner du terrain 
tandis que les intentionnistes continuent à en perdre

• Si la part des porteurs de projet progresse partout par rapport à 2021, la part des 
intentionnistes est stable chez les hommes et baisse chez les femmes et les jeunes. 
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S’installer à son compte reste la motivation principale 
des intentionnistes, gagner de l’argent occupe le 2e rang  
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• Réaliser un rêve a particulièrement reculé chez les intentionnistes (- 7 points), perdant ainsi sa 2e place, au 
profit de préoccupations financières (+ 5 points pour la motivation « augmenter son revenu ou son capital »). 

• Les intentionnistes étant plus éloignés de la réalité de création, entrer dans l’entrepreneuriat par opportunité 
semble être moins mobilisant. Cela pourrait expliquer une partie de la baisse tendancielle.
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Les freins à la création chez les intentionnistes 
évoluent peu dans leur nature
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• Bien que plus éloignés de la concrétisation des projets, les intentionnistes imaginent toutefois des difficultés 
à peu près similaires à celles évoquées par les porteurs de projet. 

• Même si ces deux freins sont moins présents en 2023, les intentionnistes semblent surestimer les difficultés 
administratives et semblent relativement plus sensibles au risque d’échec que les porteurs de projet.



Une France 
multiple face à 
l’entrepreneuriat



7 chefs d’entreprise sur 10 sont des serial entrepreneurs 
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Chefs d’entreprise Ex-chefs d’entreprise

• Par ailleurs, 3 ex-chefs d’entreprise sur 4 restent dans la chaîne entrepreneuriale après avoir 
cédé ou cessé une activité, soit par une intention de créer/reprendre, soit par un projet de 
création en cours, soit en restant aux commandes d’une autre entreprise déjà existante. 
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Des porteurs de projet serial entrepreneur 
et des intentionnistes peu expérimentés ou attentistes

• Seul 1 porteur de projet sur 10 provient de la « hors-chaîne » ou des intentionnistes qui ont décidé 
de passer à l’acte. À l’inverse, le vivier principal des intentionnistes est en dehors de la chaîne. 

• L’aval de la chaîne présente une forte reproduction entrepreneuriale et l’amont en est davantage aux 
balbutiements de l’entrepreneuriat, avec potentiellement peu de concrétisations.

• Mais une fois la phase de l’intention franchie, les parois entre les différentes phases deviennent 
moins étanches.  



Les diverses facettes de la  France 
vis-à-vis de l’entrepreneuriat

• ¼ des Français contribue activement à la création/reprise d’entreprise (porteurs de projet, 
chefs et ex-chefs d’entreprise), dont la moitié enchaîne les projets entrepreneuriaux.

• ¾ des Français sont composés de 6 % d’intentionnistes primo-accédant à la chaîne et 
des 2/3 de Français à l’écart de toute activité entrepreneuriale (hors-chaîne). 
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Sollicitation forte 
des chefs d’entreprise 
et des porteurs 
de projet pour un 
accompagnement
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Les chefs d’entreprise sollicitent davantage les services 
d’accompagnement que les porteurs de projet

• Les chefs d’entreprise obtiennent deux fois plus souvent les accompagnements sollicités en 
comparaison des porteurs de projet.

• Les femmes chefs d’entreprise ont moins sollicité un accompagnement entrepreneurial que les 
hommes (62 % vs 70 %), ce qui n’est pas le cas chez les porteurs projet (comportement iso : 1 sur 2). 
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création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 
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Les motivations qui poussent les chefs d’entreprise et les 
porteurs de projet à refuser l’accompagnement diffèrent

• Il y a peu d’autocensure sur la sollicitation d’un accompagnement (moins de 1 sur 10).

• La méconnaissance des dispositifs d’accompagnement est plutôt limitée.

• Toutefois, les femmes porteuses de projet sont 3 fois plus nombreuses que les hommes à ne pas savoir 
comment faire pour obtenir cet accompagnement. Ce n’est pas le cas des cheffes d’entreprise.
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Les chefs d’entreprise sont 2 fois plus  accompagnés 
que les porteurs de projet

Champ : porteurs de projet et 

chefs d’entreprise âgés de 18 ans 

et plus, résidant en France 

métropolitaine ayant obtenu un 

accompagnement entrepreneurial

Source : Observatoire de la 
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entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)
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Chefs d’entreprise Porteurs de projet

• Les chefs d’entreprise vont chercher un accompagnement principalement dans leur entourage : 
proches, homologues et acteurs sociaux de proximité

• Les porteurs de projet font davantage appel aux acteurs de Cap Créa, aux incubateurs, 
accélérateurs ou pépinières. Ils sont moins accompagnés par leur entourage proche. Pour autant, 
1 sur 5 réseaute avec d’autres entrepreneurs.

Entourage proche (famille ami, réseau 

d’entrepreneurs) seulement

Accompagnement professionnel seulement

Les deux

Aucun Accompagnement



Les chefs d’entreprise et les porteurs de projet ne se font 
pas accompagner de la même manière
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Un acteur social de proximité

Une communauté d’entrepreneurs

Votre entourage proche (famille, amis)

Part des chefs d'entreprise et porteurs de projet (%)

Champ : porteurs de projet et 

chefs d’entreprise âgés de 18 ans 

et plus, résidant en France 

métropolitaine ayant obtenu un 

accompagnement entrepreneurial

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Les femmes cheffes d’entreprise ont moins bénéficié que les hommes de l’accompagnement de leur 
entourage proche (31 % vs 41 %) et de celui d’un incubateur, d’un accélérateur ou d’une pépinière 
(13 % vs 23 %). Elles ont toutefois davantage pu bénéficier de l’accompagnement d’un acteur social 
de proximité (32 % vs 18 %). Constat identique chez les porteuses de projet. 



Acteurs accompagnant les chefs d’entreprise

Chefs d'entreprise (en %)

Un acteur du 

collectif Cap 

Créa

Un incubateur, 

un accélérateur, 

une pépinière

Un consultant, 

un expert-

comptable, un 

organisme 

consulaire, 

votre banquier

Un acteur social 

de proximité

Une 

communauté 

d’entrepreneurs

Votre entourage 

proche
Un autre acteur Total

Un acteur du collectif Cap Créa 100 7 15 5 5 5 5 12

Un incubateur, un accélérateur, une 

pépinière
10 100 6 8 3 20 0 18

Un consultant, un expert-comptable, un 

organisme consulaire, votre banquier
27 7 100 12 9 9 0 22

Un acteur social de proximité 11 10 14 100 8 12 13 25

Une communauté d’entrepreneurs 10 4 10 8 100 11 0 24

Votre entourage proche 14 40 14 17 16 100 41 36

Un autre acteur 1 0 0 1 0 2 100 2

Champ : chefs d’entreprise âgés de 18 ans et plus, résidant en France métropolitaine ayant obtenu un accompagnement entrepreneurial

Source : Observatoire de la création d’entreprise, Indice entrepreneurial français 2023 (enquête nationale réalisée par l’Ifop)



Acteurs accompagnant chez les porteurs de projet

Porteurs de projet (en %)

Un acteur du 

collectif Cap 

Créa

Un incubateur, 

un accélérateur, 

une pépinière

Un consultant, 

un expert-

comptable, un 

organisme 

consulaire, 

votre banquier

Un acteur social 

de proximité

Une 

communauté 

d’entrepreneurs

Votre entourage 

proche
Un autre acteur Total

Un acteur du collectif Cap Créa 100 12 18 4 0 11 0 22

Un incubateur, un accélérateur, une 

pépinière
16 100 10 15 5 10 0 30

Un consultant, un expert-comptable, un 

organisme consulaire, votre banquier
12 5 100 2 1 1 0 15

Un acteur social de proximité 3 8 3 100 10 6 0 16

Une communauté d’entrepreneurs 0 4 2 13 100 15 0 20

Votre entourage proche 9 6 2 7 14 100 0 18

Un autre acteur 0 0 0 0 0 0 100 1

Champ : porteurs de projet âgés de 18 ans et plus, résidant en France métropolitaine ayant obtenu un accompagnement entrepreneurial

Source : Observatoire de la création d’entreprise, Indice entrepreneurial français 2023 (enquête nationale réalisée par l’Ifop)



Un phénomène 
de rattrapage 
entrepreneurial 
se fait jour au 
cœur des QPV



26 % des habitants des QPV sont dans une dynamique 
entrepreneuriale en 2023

• L’indice entrepreneurial dans les QPV démontre une dynamique comparable 
à celle de 2018-2021, malgré une conjoncture dégradée sur la période.

• L’écart de comportement entrepreneurial avec la France entière se réduit 
considérablement, passant de 10 points en 2021 à 6 points en 2023.
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20

14

Proportion des habitants des QPV dans la chaîne entrepreneuriale (%)

2023 2021 2018

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

+ 6 pts



Dans les QPV, la dynamique entrepreneuriale reste 
surtout dans l’intention, avec un passage à l’acte faible
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Chefs d'entreprise Ex-chefs d'entreprise Porteurs de projet Intentionnistes

Pourcentage des habitants des QPV (%)

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• La part des chefs d’entreprise progresse légèrement, retrouvant son niveau de 2018. 

• Avec 2 fois plus d’intentionnistes mais 5 fois moins de chefs d’entreprise et de porteurs 
de projet qu’au niveau national, le tropisme entrepreneurial dans les QPV se poursuit 
avec beaucoup d’intentions mais peu de passages à l’acte. 



Encore plus de femmes – et d’hommes – mais moins 
de jeunes dans la chaîne entrepreneuriale des QPV

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

• Comme au niveau national, la part des femmes dans la chaîne entrepreneuriale 
progresse autant que celle des hommes. L’écart entre genres reste quasi stable (10 pts). 

• L’écart entre France entière et QPV se réduit aussi selon le genre en 2023 : 6 points 
pour les hommes (- 3 pts par rapport à 2021) et 7 points pour les femmes (- 5 pts).
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Le passage à l’acte repose sur 1 habitant des QPV sur 10 
et 3 sur 4 n’ont aucune intention d’entreprendre

11 %
Actifs dans la chaîne

14 %
Intentionnistes purs

74 %
Hors-chaîne

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV)

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

1 %

des habitants des 

QPV sont des serial 

entrepreneurs

• 14 % des habitants des QPV sont des primo-accédants à la chaîne 
entrepreneuriale et n’ont toujours pas franchi l’étape de l’intention : ils 
sont 2 fois plus nombreux qu’au niveau national.



Les obstacles administratifs prennent le pas sur les 
préoccupations financières

• Les habitants des QPV ont une confiance croissante en leurs compétences (- 5 pts pour 
le manque d’expertise métier et - 6 pts pour le manque de crédibilité). 
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Vous n’avez pas songé à créer ou reprendre

Pas de freins particuliers

La solitude du dirigeant

Un manque de soutien de la part de votre entourage

Une remise en cause de l’équilibre vie pro - perso

Une concurrence trop vive

Un manque de crédibilité (âge, expérience, etc.)

Manque d’appui ou accompagnement 

Vous ne savez pas comment vous y prendre

Un manque d’expertise dans le métier

Un risque d’échec trop important

Un manque de compétences pour créer/reprendre

Un revenu insuffisant ou trop instable

Trop de responsabilités ou de stress

Des démarches administratives trop complexes

Un investissement financier trop important

Freins cités par les habitants des QPV "hors-chaîne" (%)

Champ : personnes âgées 

de 18 ans et plus, résidant en 

France métropolitaine dans un 

Quartier prioritaire de la 

politique de la ville (QPV), 

situées en dehors de la 

chaîne entrepreneuriale

Source : Observatoire de la 

création d’entreprise, Indice 

entrepreneurial français 2023 

(enquête nationale réalisée 

par l’Ifop)

42 % ont pensé 

à entreprendre mais 

n’ont pas osé franchir 

le pas



Méthodologie



4040

U n  s u i v i  s t r u c t u r e l  d e  l ’ e n g a g e m e n t  e n t r e p r e n e u r i a l  d e s  F r a n ç a i s

Inspiré de l'Indice québécois initié par la Fondation de l'entrepreneurship en 2009, l’Indice entrepreneurial français (IEF) prend en 

compte deux types de mesures :

o la CHAÎNE ENTREPRENEURIALE, à savoir la part et la typologie des Français concernés par l'entrepreneuriat, déclinée en 4 profils :

• CHEFS D’ENTREPRISE : propriétaires d’au moins une entreprise créée ou reprise, la dirigeant seuls ou avec des associés (hors 

associés n’ayant jamais travaillé dans l’entreprise).

• EX-CHEFS D’ENTREPRISE : personnes ayant fermé ou cessé l’activité d’une entreprise dont elles étaient propriétaires et qu’elles 

géraient ou cogéraient.

• PORTEURS DE PROJET : personnes ayant engagé des démarches pour créer ou reprendre une entreprise et dont le projet a déjà 

abouti ou est en cours de réalisation (même s’il est suspendu ou reporté à une date ultérieure).

• INTENTIONNISTES : personnes envisageant de créer une nouvelle entreprise ou de reprendre une entreprise existante sans encore 

avoir engagé de démarches pour le faire.

o la CULTURE ENTREPRENEURIALE mesurée à travers la perception et la représentation qu’ont les Français de l'entrepreneuriat, des 

compétences et qualités entrepreneuriales, de leur sensibilisation à l'entrepreneuriat. 

L’IEF est produit tous les deux ans. 
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Échantillon

NATIONAL : l’enquête a été menée auprès d’un échantillon de 5 011 personnes, représentatif de la population française métropolitaine 

âgée de 18 ans et plus.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : l’enquête a été menée auprès d’un échantillon de 504 personnes, représentatif de la 

population française résidant dans les Quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV) et âgée de 18 ans et plus.

Représentativité

NATIONAL : la représentativité de l’échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, âge, profession de la personne interrogée) 

après stratification par région et catégorie d'agglomération.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : la représentativité de l’échantillon a été assurée par la méthode des quotas (sexe, 

âge, situation professionnelle de la personne interrogée, nationalité et niveau de diplôme).

Mode de recueil

NATIONAL : les interviews ont été réalisées par questionnaire auto-administré en ligne du 15 au 30 juin 2023.

QUARTIERS PRIORITAIRES DE LA POLITIQUE DE LA VILLE : les interviews ont été réalisées par téléphone du 21 juin au 4 juillet 2023.

Par convention, "français(e)" fait référence à la population résidant en France, toutes nationalités confondues.

ENQUÊTE RÉALISÉE PAR IFOP POUR LE COMPTE DE 

L’OBSERVATOIRE DE LA CRÉATION D’ENTREPRISE 

DE BPIFRANCE CRÉATION
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