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# 1 - LES ENTREPRISES Sources SIRENE DADS DARES, Enquéte

Nombre d'entreprises de soins de beauté - code APE 96.02B et 96.04Z

Code NAF 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2019 Nombre d’entreprises de soins de
9602B 28861 34273 40022 46891 34887 - beauté en 2019 - codes APE 96.02B ET 96.04Z
(nstituts de beauté 96047 11090 13056 15288 17925 8063

Total 38715 47329 55310 64816 .
42 950 entreprises

44 538 entreprises (appliquant la convention collective IDCC 3032 au sein |
des NAF 9602B, 9604Z, 47757, 8559A, 8559B, 85317 et 8532Z) employant | ' Effectif salarié -
un total de 43 377 salariés au 31/12/2019. I

m( salarié =13 5salariées =6 a 9salaries = 10 salariés &+

ur les 34 887 entreprises de soins de beauté 9602B, seulement

|
S |
23,48 % emploient au moins 1 salarié(e). 77% des entreprises n’ont :
pas de salarié(e)s et 20% des entreprises ont de 1 a 5 salarié(e)s. }I




9602B - Soins de

beauté
Nombre de salariés en 2019 - codes APE 9604Z - Entretien
96.02B ET 96.04Z corporel
= 26 ans et moins =27 a 34 ans = 35a46 ans
m47 a 54 ans 55a62ans Plus de 62 ans

En 2019, 43 377 salarié(e)s (code 9602B & 96041 &

:( : Une répartition homogene de la pyramide des dges selon les
: 47751 & 85317Z/32Z/59A/59B appliquant la convention l
| |
'\ |

activités.

collective IDCC 3032) sont recensé(e)s. . ..
La profession est composée a 92 % de femmes, souvent elles ont

|
|
|
___________________________________ moins de 35 ans. En 2019, concernant I'dge des salariés des instituts l
de beauté 9602B, espaces de soins corporels 9604Z, respectivement :
49% et 43% ont entre 27 ans et 46 ans et respectivement 8% et 10% :

]

ont 47 ans et plus.

~
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N //
9602B - Soins de
beauts 6% 16% |[RRZ
- 9602B - Soins de a -
9604Z - Entretien 10% 11% B beauté @10 16%
corporel °  ©°
9604020 ;p%l:gletlen 29%41%
mCDI mCDD mContrats d'apprentissage Contrats de professionnalisation
u Cadres H Employés
u Agents de maitrise m Contrats d'apprentissage

Contrats de professionnalisation

Une répartition homogene de la pyramide des dages selon les
activités.



# 3 - LE CHIFFRE D’AFFAIRES

Chiffre d’affaires de la profession
codes APE 96.02B et 96.04Z et écoles privées d'esthétique

Le chiffre d’affaires (CA) des entreprises pour 79%
d’entre elles est supérieur a 50 000 euros en 2019.
Le classement de I'activité principale des
entreprises selon le poids en termes de chiffre
d’'affaires est le suivant : I'épilation représente 51%
suivie par les soins du visage (18%). De maniere
plus générale, les prestations, c’est-a-dire les
activités hors ventes de produits, quel que soit le
type, représente 91% des activités principales (en
poids du chiffre d’affaires). La vente de produits
(parfums et produits de beauté) ne représente
alors que 9% des activités principales en 2019.

Palper rouler [II— e

Lumiere pulsée [ 32%
Radiofréquence [ 29%
Presso Esthétique [N 28%
Infra rouges _ 21%
Cryolipolyse [N 21%
Leds [N 18%
Cavitation [N 17%
Diagnostic de peau numérique [ 9%
Dermabrasion [ 7%
ionisation [ 4%
Autre I 3%
Ultrasens [ 3%
Electro stimulation | 2%

Luminothérapie | 1%
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L'activité principale : Epilation _ 51%

Soins du visage - 18%

Vente de parfums et de produits de
beauté - 9%

Soins du corps secs - 9%

Prothésiste ongulaire I 3%

Soins de manucure et de beauté I 39
des pieds ’

w 1%
Maquillage |1%
Maquillage semi-permanent I 1%

Soins du corps humides |

Autres I 1%

o

beauté (65%).
N

92% des entreprises ont comme activité les soins du
visage devant I'épilation (90%), les soins du corps secs
(67%), les soins de manucure et de beauté des pieds
(65%) et la vente de parfums et de produits de beauté
(65%).

92% des entreprises ont comme activité les soins du visage devant
I'épilation (90%), les soins du corps secs (67%), les soins de manucure
et de beauté des pieds (65%) et la vente de parfums et de produits de

\
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# 4 - MOUVEMENTS DU PERSONNEL

9602B - Soins de

96047 - Entretien

Mouvement du personnel

_ de la profession _
codes APE 96.02B et 96.04Z et écoles privées d'esthétique

14 849 embauches

12 613 départs

Les embauches

Des contrats d’apprentissages plus fortement présents au sein du
NAF 9602B, Soins de beauté (44% des embauches en 2019).

beauté 24% 23% 44% 8%

corporel

=CDD

= CDI

m Contrats d'apprentissage Contrats de professionnalisation

Les perspectives de recrutement

: 9602B 96042 :
I Soins Entretien |
I de beauté | corporel |
Total 34 887 8063

D'augmenter les effectifs 13% 15% I
IDe maintenir les effectifs en I'état 76% 81% I
De réduire les effectifs 3% 1%

(Nesaitpas | 8% | 3% |

27% 64% I8 1%

Les départs

Des contrats d'apprentissages également plus
fortement présents au sein du NAF 9602B, Soins de
beauté (39% des départs en 2019).
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9602B - Soins de
beauté

31% 24% 39% 5%

18% 67% v 4%

Contrats de professionnalisation

96042 - Entretien
corporel

mCDI =wCDD w=mContrats d'apprentissage

Les départs selon les motifs

| e s 9602B 96042 i
: S Soins Entretien !
1 de beauté | corporel |
Total 8728 1599 I
Démissions 19% 10% I
Fin de CDD ]
Départs négociés dont ruptures conventionnelles |
Licenciements économiques 1% 3% I
Licenciements autres 0% 1% !
Départs en retraites ou préretraites 0% 0% !
Départs pendant la période d'essai 1% 0% X
Fin de contrats aidés 25% 57% }
Autees L 2% ¢ 0% __&




#5 - LA REMUNERATION

40% - 38% b N
36%

35%

Comme en 2014 et
2014, le Coefficient
le plus prégnant
reste le niveau 175.

30% -
25% -
20%

15% - Le coefficient 175
rassemble 38% des
salariés en CDI et
20% de ceux en

CDD.

10% -

% 3% 3% 3% 3% 3% 27 39

0% -

Coeff. 135 Coeff. 150 Coeff. 160 Coeff. 175 Coeff. 180 Coeff. 200 Coeff. 230 Coeff. 250 Coeff. 270 Coeff. 300

mTotal mCDD mCDI \

R r

Salaire mensuel Brut moyen I 96028 9604z |
________________________________ 1 Soins Entretien |
| Coeff. 135 1503€ | ' de beauté corporel |
: Coeff. 150 1544 € Total 8192 1158 I
IEMPLOYES Coeff. 160 | 1560€ : IMoins de 20 000€ 30% 35% |
| Coeff. 180 | 1626€ {Entre 50 000 et 99 999€ 12% 12% |
Coeff.200 | 1652€ | IEntre 100 000 et 199 999€ 2% 5%
| N Coeff. 230 1775 € I

|AGENTS DE MAITRISE oe Entre 200 000 et 299 999€ 2% 2%
Coeff. 250 1918€ | 1300 000€ &+ 2% I
| CADRES Coeff. 270 2230€ | I(Ne sait pas / Refus) 22% |
I I Coeff. 300 | 3247€ _ Masse salariale Totale 100 345 446 €|33 687 187 €

IMasse salariale moyenne par entreprise 33697 € 67 574 €

—_—— e



# 6 - LA FORMATION

Descriptif des diplomes présents
dans les entreprises du panel

mCAP Esthétique/Cosmeétique/Parfumerie
mBrevet Professionnel

Bac Geéneéral

mBac Pro Esthétique/Cosmeétique/Parfumerie Bac Technologique
BTS Esthétique/Cosmeétique/Parfumene
Bachelor Licence

m\aitrise Master

mDoctorat

Taux de salariés ayant recours au CPF ou
bénéficiant du plan de formation

Effectifs ayant suivi une formation

e 1 S 2.

9604Z - Entretien = 3
comore 1%

m Cadres

®mEmployés Agents de maitrise

Budget alloué a la formation

96026 - Scins de beauté 11151

2005

B610343€

1478630 €

Tr2€
737 €

96047 - Entretien corporel

Répartition du budget selon le type de formations

9602B - Soins de ‘
beauté

9604Z - Entretien ‘
corporel

S

| ..
Salariés

1 Nombre de N

| L, utilisant

I salariés

| leur CPF

19602B Soins de beauté 22340

9604Z Entretien corporel 4445

Salariés
bénéficiant
du plan de
formation

Formations diplémantes (y compris titre et CQP)
B Formations non diplémantes
Autre




L’ESTHETIQUE, UN SECTEUR ECONOMIQUE A PART ENTIERE

PROFIL TYPE D'UN INSTITUT DE BEAUTE INSTITUT DE BEAUTE ET ESPACE DE SOINS
ET ESPACE DE SOINS CORPORELS CORPORELS
codes APE 96.02B et 96.04Z codes APE 96.02B et 96.04Z

81.300 € de chiffre d'affaires H.T. 2019 « 9350 instituts de beauté et espaces de soins
=> 1 salarié présent au 31/12/19 corporels ayant au moins 1 salarié
« 26 785 salariés au 31.12.2019 pour lesquels on
observe :

« Un taux de féminisation élevé : 92 % sont
des femmes

« Age moyen : moins de 35 ans

« Durée de travail : 77 % travail a temps plein

* 77% sont en CDI
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