Les professionnels des métiers d'art et INSTITUT
NATIONAL

du patrimoine vivant confrontés a la METIERS
crise sanitaire DIART

Les résultats présentés sont issus d’un questionnaire élaboré en collaboration avec nos partenaires
institutionnels (consulaires, organisations professionnelles).
Diffusé entre le 17 novembre et le 3 décembre 2020.

Les professionnels des métiers d‘art et du patrimoine vivant sont confrontés a des
difficultés importantes pour maintenir leur activité, s‘adapter aux circonstances
et étre en mesure de rebondir.

En moyenne, les entreprises du secteur enregistrent une perte de 50% de leur
chiffre d’affaires annuel sur la période. Presque la moitié d’entre elles estime
que la transmission d'un de leurs savoir-faire est aujourd’hui menacée
ou en voie de I'étre si la crise perdure. Néanmoins, nous sommmes heureux de
constater qu'un nombre significatif d’entreprises parvient a maintenir
partiellement son activité, en limitant la perte de chiffre d'affaire sur 2020 et
en continuant de recruter.

Dans ce contexte difficile, ou des signaux encourageants sont perceptibles,
I'INMA porte plus que jamais ses efforts sur les actions les plus adaptées
pour accompagner les entreprises dans la relance de leur activité. ’ ’

Luc Lesénécal, Président de I'INMA
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867 professionnels ont répondu a I'enquéte,
parmi eux :
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Au second semestre, |'écart se creuse entre ceux dont l'activité
résiste le mieux et ceux dont lI'activité souffre le plus

Une forte majorité des répondants parvient @ maintenir au moins
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Les contraintes liées a la commercialisation
et a la prospection de nouveaux clients
sont celles qui pésent le plus lourd pour les
répondants : Autres difficultés exprimées :
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A ce stade, les effets de la crise sur I'emploi au sein des entreprises
ayant au moins un salarié sont perceptibles mais limités
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Le fonds de solidarité est la
principale aide pergue

58% des répondants en ont bénéficié

49% 87%

des entreprises comptent d’entre eux solliciteront
solliciter de nouveau les aides le fonds de solidarité
dans les prochaines semaines

Les aides complémentaires
attendues

Compensation pour
'annulation d’événements

Aide au développement
des outils numériques

Acces facilité aux services
en charge des aides
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La majorité des entreprises anticipe des perturbations trés
significatives de leur activité pour le premier semestre 2021
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envisagée

® Je ne sais pas

54%

Deux actions sont largement plébiscitées par les professionnels
MAPV pour soutenir la relance de leur activité
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Pour aller plus loin dans I’'analyse des résultats de I'enquéte,
vous pouvez :

Développement de

solutions de commercialisation mieux
adaptées aux métiers d'art et

au patrimoine vivant
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