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Les artisans se relèvent doucement 
de la fin d’année 2018
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ÉVOLUTION  
DES INDICATEURS D’ACTIVITÉ

CHIFFRES CLÉS 
 1er trimestre 2019

5934 entreprises 
197 immatriculations 
151 radiations
914 contrats d’apprentissage

Méthodologie

EFFECTIFS

stable

en hausse

en baisse

TRÉSORERIE

stabilisée

améliorée

dégradée

stable

en hausse

en baisse

CHIFFRE D’AFFAIRESNIVEAU D’ACTIVITÉ

activité normale

sur-activité

sous-activité

Les indicateurs remontent progressivement la pente des baisses de la fin d’année, lesquelles étaient en partie dues aux premières semaines des 
mouvements sociaux.

Un artisans sur quatre atteste toutefois d’un niveau d’activité et d’un chiffre d’affaire en baisse. Plus de 30% ont encore une trésorerie dégradée, 
même si ce taux est en nette amélioration (-18% depuis le trimestre précédent). De fait, les investissements sont reportés à plus tard : 27% 
déclarent en avoir réalisés à la fin de l’automne 2018, 20% seulement au cours du 1er trimestre 2019.

Toutefois, les artisans interrogés sont confiants pour un retour à une situation plus conforme au niveau de l’année dernière.
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Le réseau des Chambres de Métiers et de l’Artisanat d’Auvergne-Rhône-Alpes réalise tous les trimestres une enquête de conjoncture auprès d’un échantillon représentatif des 4 secteurs 
d’activité de l’artisanat (alimentation, bâtiment, fabrication, services) dans les 12 départements de la région. Plus de 8 000 entreprises artisanales volontaires sont ainsi interrogées par mail.  
Pour le 1er trimestre 2019, 3 675 entreprises artisanales ont répondu.



Malgré des variations d’un trimestre à l’autre, le niveau d’activité des 
artisans du bâtiment s’est amélioré petit à petit. En 24 mois, la sous-activité 
concerne 50% d’artisans en moins (32% en mars 2017, 16% en mars 2019). 
Il en va de même pour le chiffre daffaire, qui est stable ou en hausse pour 
77% des professionnels fin mars 2019, contre 67% il y a 2 ans.
La trésorerie s’est aussi un peu améliorée sur 2 ans, notamment cette année 
par rapport à la même époque l’année dernière, mais dans proportions 
moindres. Les écarts restent importants entre les extrêmes.

Seul un artisan sur deux déclare utiliser un carnet de commande; celui 
s’est amélioré par rapport à la même époque l’année précédente (3 à 6 
mois pour 55% d’entre eux contre 48% l’an passé, plus de 6 mois pour 
24% contre 12% l’an passé). Pour s’adapter aux variations d’activité, les 
professionnels du bâtiment priorisent l’optimisation de l’organisation du 
personnel, le chômage partiel ou l’intérim, et prospectent de nouveaux 
clients.

La situation s’améliore comme pour les autres secteurs, mais de façon 
moins marquée. La sous-activité est encore le quotidien de 31% des 
personnes interrogées (mais 42% il y a 12 mois). Une baisse de chiffre 
d’affaire est celui de 28% des artisans (mais 34% il y a 12 mois, et 40% il y  
a24 mois).  Bien logiquement la trésorerie reste très tendue pour un gros 
tiers des professionnels (35%), et les investissements sont en berne (13% y 
ont recouru seulement).

Malgré cela, seuls 32% des artisans ont mis en place des solutions 
particulières (prospection, diversification). La même proportion utilise 
un carnet de commande, qui dépasse rarement les 3 mois (22% des 
répondants). Le prochain trimestre pourrait être meilleur.

La baisse de la fin d’année a été compensée . En effet, la situation est 
significativement meilleure qu’il y a 12 mois : la sous-activité  concerne 32% 
d’artisans en moins (mais encore 1 sur 3), la baisse de chiffre d’affaires 43% 
de professionnels en moins (mais encore 1 sur 4). 
La trésorerie suit la même logique, mais sa baisse est aussi parfois le fait 
d’une augmentation de l’activité
Les écarts entre les situations les plus dégradées et les plus favorables se 
réduisent.
Sur les 41% d’artisans qui utilisent un carnet de commande, la plupart ne 
réussissent pas à le remplir à plus de 3 mois (77% d’entre eux). Comme 
souvent, les artisans interrogés sont confiants pour le prochain trimestre.

FABRICATION 
une belle amélioration

La situation reprend progressivement un niveau «normal» après une fin 
d’année très compliquée. 42% des professionnels de l’alimentaire se 
déclaraient en sous-activité au 31 décembre 2018, seulement 25% fin mars 
2019 (-43%), et 18% prévoient de l’être encore à la fin du 2ème trimestre.
On retrouver la même tendance concernant le chiffre  d’affaires: en baisse 
pour 44% fin 2018, 32% fin mars 2019 (-27%), 21% en prévision fin juin 
prochain.

La trésorerie peine un peu plus à remonter la pente : elle ne s’est améliorée 
que pour 7% des artisans (39% au lieu de 42% en décembre). De fait, sans 
surprise, les investissements ont été interrompus : 21% des artisans en ont 
réalisé sur les premiers mois de l’année 2019 (et 84% d’entre eux pour 
moins de 15 000 euros). Pour pallier les difficultés, un artisan sur deux 
choisit de diversifier son activité et de s’orienter vers de nouveaux produits 
/ nouveau positionnement.

ALIMENTATION 
des professionnels qui doivent être patients

SERVICES
du mieux, mais péniblement

TENDANCES PAR SECTEUR

BÂTIMENT
l’activité en hausse depuis 24 mois sans en avoir l’air

Les courbes en soldes d’opinion représentent la différence entre les réponses  «positives (à la 
hausse)»  et «négatives (à la baisse)».
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ÉVOLUTION DES NIVEAUX D’ACTIVITÉ
PAR DÉPARTEMENT


 

Évolution de la situation par rapport 
au trimestre précédent

NIVEAU D’ACTIVITÉ
Moyennes en Auvergne-Rhône-Alpes

31 % 9 %


60 %


DRÔME

24 % 66 % 10 %

LOIRE



32 % 60 % 8 %

27 % 63 % 10 %33 % 58 % 9 %

31 % 60 % 8 %
33 % 55 % 12 %

33 % 60 % 7 %

29 % 64 % 7 %

35 % 58 % 8 %

30 % 62 % 8 %

33 % 59 % 8 %



ARDÈCHE



CANTAL


HAUTE-LOIRE



PUY-DE-DÔME

ALLIER



32 % 58 % 10 %

RHÔNE


SAVOIE



ISÈRE
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



ISÈRE




DRÔME



AIN

HAUTE-SAVOIE

CHAMBRE DE MÉTIERS ET DE L’ARTISANAT DE L'ALLIER

22 rue Pape-Carpantier  BP1703  03017 MOULINS Cedex
Tél. : 04 70 46 20 20
contact@cma-allier.fr
          cma-allier.fr 
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